Cambiar la contrasena del e-mail a través de Webmail

A continuacién encontraras informacion detalla de como modificar tu contraseia de e-
mail.

Si no recuerdas tu actual contrasefia, entonces tendrds que solicitar su restauracién
enviando un correo electrénico con los siguientes datos: Cuenta de correo, Nombre
completo y Teléfono a la siguiente direccidén de correo electrénico: info@cinri.com

Paso 1

Inicia sesion a través de webmail. Utiliza el e-mail como nombre de usuario (A) y la
contrasefia (B). Finalmente haz clic en Ingresar para acceder.

Ingresa a Webmail

Direccidn de e-mail - |juanperez@_1and1ayuda.rm-c A

Contrasefia : |

— D

Inicia sesion en Webmail

Paso 2

En la parte superior derecha de la pagina, haz clic en configuracién y selecciona Editar
configuracion.

Editar configuracion
Hola rersona, MR :

Mis datos de contacto
Abrir 1&1 Panel de Control

J UdN cConectado como juan.perez@landiayuda.com. mx

Datos del usuario Bandeja| SetupAssistant

Manual de usuario

& Microse
WIS daios ae contacto de Micros¢  1&1 Centro de Ayuda

Tour por el producto

® El equij

direccion ¢ Comentario

31/7/2015
Pantalla completa

® Google

que agreg Acerca de

181 Sopo  Cerrar sesion
cuenta de « v e

Seleccionar Editar configuracion


mailto:info@cinri.com
https://webmail.1and1.mx/

Paso 3

Haz clic en Modificar contrasena.

Portal Correo 3 Libreta de direcciones

Configuracién basica

Cuentas

Fortal
b Correo

Libreta de direcciones
¥ Calendario

Tareas

Drive

Documentos

Fublicaciones y suscripciones

Descargas

Meodificar contrasefia

Seleccionar Modificar contrasefia
Paso 4

Ingresa la contrasena antigua y luego ingresa la nueva contrasefia dos veces.

Finalmente haz clic en Modificar contrasena.

Calendario Tareas Drive Text Spreadsheet

Modificar contrasena

Asigne una nueva contrasefia. Importante: Vuelva a iniciar la sesion a continuacion.

Correc electronico

juan.perez@iandiayuda.com.mx

Antigua contrasefia
S99 0000000 S
Contrasefia
LA L L AL L Xl E L X X R X
Repetir contrasefia

Modificar contrasefia B S

Seleccionar Modificar contrasefia



